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TERIANNIAQ en IT-lgsning til skolerne

Skolelgsningen TERIANNIAQ er Kimik IT's Windows 2000 serverlgsning til skoler,
biblioteker, det paedagogiske servicecenter og internetcaféer.

Designet til skolens hverdag

Skolekonceptet er udviklet til installationer, hvor de samme PC'er bruges af
mange forskellige brugere. | skolen er det karakteristisk, at eleverne ikke skal
have adgang til de samme programmer, men via individuelle profiler have
adgang til et seet af programmer, der er rettet mod deres konkrete behov.
TERIANNIAQ er derfor velegnet til skoler og uddannelsesinstitutioner, hvor ele-
ver pa forskellige klassetrin anvender det samme datalokale og dermed de
samme PC'er, men ikke de samme programmer.

Konceptet er ogsa velegnet til internetcaféer, der i dagtimerne anvendes til
andre edb-maessige formal, og i aftentimerne anvendes som spillested.

Internet—Attat

Anvendelse af internettet er en oplagt mulighed i undervisningen og Kimik IT"s
skolelgsning er naturligvis udviklet s& man kan udnytte internettet mest muligt.
TERIANNIAQ s forbindelse til omverdenen sker enten ved en direkte opkobling
pa internettet eller gennem Attat routernettet.

Programmer

Som udgangspunkt er TERIANNIAQ installeret med en raekke programmer fra
Microsoft bla. Officepakken samt fglgende undervisningsprogrammer:

- Skoleaftalen fra Mikroveerkstedet (deekker samtlige fag i skolen)

- Undervisningsprogrammer pa Grgnlandsk (Inerisaavik — Pilersuiffik)

- Attat / Skolekom

Ethvert andet program kan ogsa installeres, hvis det kan afvikles under Win-
does 2000 / XP.

Brugeradministration

| TERIANNIAQ sker brugeradministationen gennem BAS, der er et program ud-
viklet af Kimik IT. BAS er systemadministratorens vaerktgij til, pa en nem og sikker
made, at administrere brugerne.

BAS-programmet er indrettet saledes, at man kan oprette brugere ved at im-
portere en tekstfil, eksempelvis en klasseliste.

Hver elev / bruger kan tildeles en personlig mail-adresse, som man kan bruge
gennem hele skoleforlgbet.

Drift

TERIANNIAQ er et meget driftsikkert koncept, som giver skolen mulighed for at
fa fokus pa brugen af IT i undervisningen i stedet for pa den tekniske drift.

Som udgangspunkt kan eleverne ikke gdelaegge deres opsaetning, da den vil
blive genetableret ved naeste login og de kan ikke selv installere spil og pro-
grammer.

Terianniad { tilpasning til eksreme T

orhold
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Terianniaq IT-skolelgsningen
fra Kimik IT A/S er med til at
give ungdommen en god start i
IT-verdenen.

Terianniaqg

- Ved hjeelp af den nyeste
teknologi sikres den
optimale driftsikkerhed

- Kimik IT | har mange ars
erfaring med fjernsupport

- Kimik IT kan patage sig
at lave driftsovervagning
af systemerne

- En god brugerstyring
sikrer at de enkelte
elever har adgang til de
relevante programmer
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Terianniag Anvendelsesmuligheder

Kimik IT"s Skolelgsningen er baseret pa en Windows 2000 server, som PC’erne
har adgang til via netveerk. Serverlgsningen sikrer et hgijt sikkerhedsniveau,
hvad brugerstyring og backup angar og god driftsstabilitet, samtidigt med
at serveren fungerer som lager for brugernes data og for programmerne.
Netveerkslgsningen giver endvidere brugerne adgang til data og program-
mer, uanset hvilken PC de sidder ved i netvaerket.

Skolelgsning

Da TERIANNIAQ er karakteristisk ved en hgj brugervenlighed og drifts- og sik-
kerhedsniveau er det ideelt til den daglige brug i skolen for leererne og ele-
ver pa alle klassetrin.

Skole og bibliotekslgsning

Skolelgsningen kan udvides s& den ogsa omfatter biblioteket eller det pae-
dagogiske servicecenter, hvor man bla. benytter kraftige maskiner til video-
og billedredigering.

Internetcafélgsning

Ved at anvende PC’er, der kan handtere spil, er det muligt at f et koncept,
der kan fungere som internetcafé.

Internetcafélgsningen kan naturligvis fungere sammen med de ovenstaen-
de lgsninger og man kan derved fa rammerne for en skole, hvor man ikke
bare benytter IT-udstyret i skoletiden, men ogsa& har abent efter skoletid,
hvor det kan veere til gavn for fritidsordninger, ungdomsklubber eller veere et
af kommunens fritidstilbud.

IT-kraftcenter

Med TERIANNIAQ som udgangspunkt kan man opbygge et IT-kraftcenter,
som star til rAdighed, ikke bare for folkeskolen, men ogsa for eksempelvis
sma erhvervsdrivende og studerende, der felger fiernundervisningskurser.
Det kan ogsa fungere som kursus og konferencelokale, hvor man ud over
adgang til PC"er med internet, ogsa har mulighed for at benytte projektor,
videoredigeringsudstyr osv.

Valg af IT-lgsning

Kimik IT har stor ekspertise indenfor rddgivning og vejledning i forbindelse
med valg af IT-lgsninger.

Har man pa skolen eller i kommunen et gnske om en vurdering og et beslut-
ningsgrundlag vedr. en [T-lgsning er Kimik IT naturligvis parat til at yde bistand
til dette.

foto: Anders Nilsson

Kimik IT"s skolelgsning kan
anvendes til Internetcafé, der
er en populeer aktivitet hos
ungdommen.

Skolelgsningen er en
fleksibel lgsning med
mange anvendelses-
muligheder. En af de mere
populzre er
Internetcaféerne, hvor
ungdommen har mulighed

for at vaere pa internettet

og spille computerspil.

foto NickLor
Internettet giver udsigt til ver-
den og er oplagt i skolen.
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Fra start til slut

Dette blad beskriver i korte traek forlgbet fra den fogrste kontakt mellem Kimik IT
og skolen/ kommunen, frem til tidspunktet, hvor konceptet tages i brug.

Hvordan kommer man i gang

Ved at kontakte Kimik IT kan man fa tilsendt et overslag pa omlaegning til skole-
lgsning TERIANNIAQ. | forbindelse med beslutningsprocessen stiller Kimik IT sig
gerne til radighed ved valg af koncept og tekniske spgrgsmal.

Prismateriale kan rekvireres.

Aftale om installation

Som udgangspunkt for en installation laves der et seet af aftaler mellem kun-
den og Kimik IT.

Aftalerne omhandler:

1) Hvilket koncept, der skal leveres til institutionen.

2) Analyse af eksisterende IT-udstyr

3) Installation

4) Serviceaftale ( se vedligeholdelses- og tilslutningsaftaler)

Analyse af eksisterende hardware og software

Som udgangspunkt for installationen foretages der analyse af det hardware og
software som man har stdende pa institutionen. Dette sker for at fa et overblik
over, hvor meget der skal nyindkgbes.

Bestilling og indkgb

Kimik IT stiller sig gerne til radighed som totalleverandgr. Man kan derfor vaelge
at lade Kimik IT sta for bestiling og indkab af udstyr, programmer, licenser, net-
veerk, el-installation osv. Man kan ogsa veelge selv at klare dette med vejled-
ning fra og i samspil med Kimik IT.

Installations-forberedelse
Pa institutionen forberedes installationen, dvs. der opsaettes netvaerk, og EDB-
lokalerne forberedes saledes at udstyret star klar.

Installationen
Installationen foregar typisk i falgende etaper:
: Serverinstallation
PC-installation
Installation af andet udstyr
Test af installationen og driftsikkerheden.
: ibrugtagning, undervisning osv.
Serverne opsaettes ensartet efter et ngje gennemprgvet koncept, dog afpasset
de lokale forhold.

Kurser
Der afvikles kurser for laerere og for institutionens systemadministratorer.
(se kurser)

foto: Anders Nilsson

Kimik IT tilbyder gennem per-
sonlig kontakt at hjeelpe kunden
gennem hele forlgbet. Dette er
med til at sikre en god oplevel-
se for begge parter.

For at sikre kunden
den bedste lgsning,
tilbyder Kimik IT at
veere med under hele
forlgbet.

Fra start, hvor der skal
treeffes beslutning om
IT-lgsningen til
efterfalgende
driftsovervagning af
systemet.
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Support- og
vedligeholdelsesaftaler

Kimik IT er en virksomhed med en stor faglig ekspertise bade hvad angar ud-
vikling, implementering og support af [T-lgsninger i Grgnland.

De store afstande og infrastrukturen i Grgnland betyder at support og vedli-
geholdelse skal ske over store afstande. Kimik IT"s har mange ars erfaring i
Grgnland og stor erfaring med de driftsmaessige og gkonomisk aspekter, der
ligger i en god fiernsupport.

Kimik IT stiller denne viden til skolens radighed gennem support- og vedlige-
holdelsesaftaler.

Support
Supporten er bygget op omkring en hotline til Kimik IT, hvor vore medarbej-
dere tager sig af de forespgrgsler, der kommer enten pr. malil eller telefon.

Selve supporten og eventuel fejlretning sker ved at supporteren far On-line
adgang til skolens netveaerk. Derved kan supporten udfgres som om teknike-
ren var fysisk til stede pa skolen.
Denne supportform har nogle klare fordele.

Adgang til On-line ekspertise.

Omkostningerne holdes nede.

Evt. problemer afhjaelpes hurtigt.

IT er et godt vaarktgj i
skolen

Driftsovervagning
On-line opkobling giver mulighed for, at man kan foretage driftsovervagning.
Kimik IT"s teknikere i Nuuk overvager installationer i hele Grgnland. Supportaftale giver:

Driftsovervagningen indebaerer bl.a. at systemets belastning lgbende moni- Driftsstabilitet

torers og det kontrolleres om backup/ sikkerhedskopiering fungerer korrekt. - Overvagning
Dermed minimeres skolens risiko for fatale nedbrud, hvor vigtige data gar - Fjernsupport
tabt.
Sikkerhedskopier
Hotline

Vedligeholdelse

Kimik IT er et kraftfuldt alternativ i det grenlandske IT-samfund.
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Kurser

| forleengelse af en skoleinstallation tilbyder Kimik IT et antal kurser for
systemadministratorer og for leererne.
Kurserne varetages af konsulenter fra Kimik IT.

Kurser for Systemadministratorer
Systemadministratorerne tilbydes kurser i
Brugeroprettelse der foregar vha. BAS, der er et brugeradmini-

strationsprogram udviklet af KIMIK IT. For at fa den optimale udnyt-
. . P : telse af konceptet tilbydes
. Drift, b.acku.prutlne, tejlflndmg og.vedli|geholdelse. Kir<er il Gelrblewaris perso:
Disse kurser vil typisk foregar under og i umiddelbar forlaengelse af en ner.
installation.

Kurser for laererne
Skolens leerere tilbydes kurser i:
Skoleaftalen: Kurset tager udgangspunkt i programmerne fra Kimik IT”s kursuskatalog

Mikroveaerkstedet, og hvordan de kan bruges i undervisningen. kan skrzeddersys efter den

Microsoft Officepakken: Kurset tager udgangspunkt i program- enkelte skoles behov.
merne fra Officepakken og hvordan kan de anvendes i undervis-
ningen.

Internet og undervisning: hvordan kan man udnytte internettets
muligheder i undervisningen.

Mailsystemet.

Kurser der retter sig mod det paedagogiske vaerksted ex. videore- www.atagu.gl
digering, digitalkamera osv. www.kimik-it.gl
Hjemmesideproduktion. www.attat.gl

www.skolekom.dk
www.infoguide.dk
www.emu.dk
www.yahoo.com
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Kimik IT

Professionel grgnlandsk IT-kompetence

Kimik IT og undervisningssektoren

Kimik IT anser IT i undervisningssektoren for at spille en central rolle for at Grgn-
land kan holde sig pa forkant inden for dette felt og for at Grgnland kan ud-
nytte de abenlyse muligheder IT giver landet.

Det er derfor Kimik IT’s klare ambition, aktivt at bidrage til at implementere
Grgnlands [T-politik, samt fremstd som uddannelsessektorens [T-
spydspidsorganisation.

Kimik IT vil derigennem veere en drivende kraft i udviklingen af det IT-
maessige grundlag for at forny og forbedre grgnlandsk uddannelse og bidra-
ger derved afggrende til at sikre Grgnlands position i det globale informati-
onssamfund.

Kimik IT vil gennem forkantsprojekter sikre et hgjt kompetenceniveau, der
matcher udannelsessektorens behov. Projekterne skal sikre at vi i Grgnland
kan realisere de aftalte mal, alene eller i samarbejde med andre. Dette vil
skabe tillid og respekt i omverdenen.

IT i Grgnland kraever seerlige lgsninger

Grgnland er et land, hvor man er ngdt til at tage mange specielle hensyn,
nar man skal arbejde med IT. Kimik IT er i besiddelse af en unik ekspertise om
IT-lgsninger, der passer til Grgnland og til den specielle struktur landet i kraft af
sin geografi har.

Gennem arene har Kimik IT sdledes oparbejdet en solid erfaring om:

Edb-installationer spredt ud over store geografiske afstande, hvor
fiernsupport er en absolut ngdvendighed.

Satellitforbindelser med smalle net, hvor der kreeves specielle Igsnin-
ger.

Svingende kvalitet pa elforsyningen.

Det er disse erfaringer vi gnsker at stille til rAdighed saledes at skolerne far ad-
gang til gennemtestede IT-koncepter udarbejdet specielt til det grgnlandske
samfund.

Kimik IT og kunderne

Det er vores klare ambition at Kimik IT for kunderne fremstér som en fortrukken
samarbejdspartner i forbindelse med udvikling og anvendelse af IT i skolen.

Vi vil derfor:

Fortsat udvikle aktiviteterne uden for uddannelsessektoren med henblik
pa at udnytte erfaringer herfra til gavn for sektoren.

Labende opsamle, kvalificere, kategorisere og prisseette gnsker og tek-
nologiske muligheder.

Lade kundernes gnsker veere afggrende for Kimik IT"s indsats
Tilgodese disse hurtigt, uden omsvgb og pa faglig kompetent vis.
Levere ydelser til aftalt kvalitet og pris.

Labende falge op pa kundens tilfredshed med Kimik IT’s ydelser

Lebende udvikle vores ydelser og vores organisation sa de i mgdekom-
mer kundens behov.

KIMIK iT

We make IT possibie

CERTIFIED

Partner

% SCAN'JOUR

ORACLE

Certified Professional

(o

Officiel Hovedsponsor for
Arctic Winter games 2002
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KIMIK 1T

We make IT possible

Aalisartup Agqutaa 47
PO. Box 740
DK-3900 Nuuk
Grgnland
TIf. 342000
Fax: 329830
e-mail: Kimik@kimik-it.gl

Kundeservice
René Ljunggren (konsulent)

TIf: 342033
e-mail: rel @kimik-it.gl

Besgg:

www.Kimik-it.gl

Minna Lauersen (I T-konsulent )
TIf: 342000
e-mail: mbl@kimik-it.gl

Administrerende direktar
lan N. Wennerfeldt

TIf: 342040
e-mail: inw@kimik-it.gl




